CONTRATO DE ASSINATURA ON-DEMAND

(05/2020)

IMPORTANTE: NAO USE ESTE SERVICO ATE QUE VOCE TENHA LIDO E CONCORDADO COM ESTE CONTRATO DE ASSINATURA ON-DEMAND. Este é um
acordo entre vocé ("Cliente") e a SYNCSORT SOFTWARE Ltda. (“Syncsort’). Ao clicar no item "ACEITO OS TERMOS DESTE CONTRATO" antes de acessar o
Servico ou ao assinar o Pedido de Subscrigo, vocé concorda com os termos deste Contrato de Assinatura On-Demand (o "Contrato”). SE VOCE NAO DESEJA
VINCULAR-SE AO CONTRATO, clique no item "NAO ACEITO OS TERMOS DO CONTRATO DE LICENGCA" e interrompa 0 acesso ao Servigo. Os termos do presente
Contrato séo aplicaveis caso o Cliente e a Syncsort ndo tenham executado um Contrato de Assinatura On-Demand separado para 0 mesmo servigo.

1. Definicdes. Para os fins do presente Contrato, os termos a seguir
tém as seguintes definigdes:

"Lotes” significa 0 numero de transagdes (conforme abaixo
definido) subscritas por Cliente durante um determinado periodo;

"Horas Disponiveis de Operagdo" significa 24 (vinte e quatro)
horas por dia durante 7 (sete) dias por semana excluidas quaisquer “Paradas
Programadas”, conforme descrito na Clausula 9(b) a seguir e tempo de
inatividade decorrente de causas além do controle direto da Syncsort, como
a interrupgdo ou falha de telecomunicagdes ou links de transmissao digital,
ataques de rede hostis ou um evento de Forga Maior, conforme estabelecido
na Clausula 13 abaixo;

"Horas de Suporte Disponiveis" significa as horas estabelecidas
na Documentagao durante as quais o Cliente pode obter suporte técnico para
0s Servigos;

“Dados do Cliente" significa qualquer dado, como um registro de
endereco, nimero de telefone ou consulta do usuario, ou material enviado
pelo cliente para o Servigo ou fornecido pelo Cliente para a Syncsort para a
prestacdo do Servigo;

"Documentagdo” significa a documentagédo técnica e de usuario
vigente para o Servico fornecida via e-mail ao Cliente no aviso de boas-
vindas;

"Servigo" significa os servicos de assinatura oferecidos pela
Syncsort conforme descrito detalhadamente em um Pedido de Assinatura;

"Pedido de Assinatura” significa o documento nos termos do qual
o Cliente adquire uma licenga para acessar o Servico, em um formato
substancialmente similar ao modelo constante do Anexo 1;

"Transagéo" significa o envio e processamento de dados
individuais de cada Cliente para o Servico ou a resposta a cada dado de
Cliente ou a consulta do usuario submetida ao Servigo; e

"Prazo" significa o prazo do Contrato ou do Pedido de Assinatura,
conforme o caso, estabelecido na Clausula 3 a seguir.

2. Concesséo de Direito: a Syncsort concede ao Cliente uma licenca
ndo exclusiva e intransferivel para acessar e usar o Servigo identificado no
Pedido de Assinatura durante o prazo estabelecido, sujeito aos termos deste
Contrato e do Pedido de Assinatura. A Syncsort reserva-se todos os direitos
sobre o Servigo ndo expressamente concedidos sob o presente Contrato.

3. Prazo; Rescis&o.
a) Este Contrato entra em vigor na Data Efetiva e permanecera em

vigor por um prazo inicial de 12 (doze) meses ("Prazo Inicial"). A partir dai, o
presente Contrato permanecera em vigor até que todos os Pedidos de
Assinatura tenham expirado ou sido rescindido.

b) Cada Pedido de Assinatura entrara em vigor na data nele previsto
e permanecera em vigor durante o Prazo identificado no Pedido de
Assinatura. Cada Pedido de Assinatura sera automaticamente renovado por
12 (doze) meses, a menos que qualquer uma das partes notifique a outra
parte acerca da ndo renovagdo com, no minimo, 30 (trinta) dias de
antecedéncia ao término do Prazo do Pedido de Assinatura.

c) Qualquer das partes podera rescindir o presente Contrato ou
qualquer Pedido de Assinatura por escrito se a outra parte cometer uma
violagdo substancial deste Contrato ou o do Pedido de Assinatura e deixar de
reparar tal violagéo no prazo de 15 (quinze) dias apds o recebimento de tal
notificagdo ou de um periodo de tempo adicional, conforme acordado entre
as partes.

d) Em caso de rescisdo deste Contrato ou de expiragao ou de término
de um Pedido de Assinatura, por qualquer motivo, o Cliente devera
interromper imediatamente a utilizagdo do Servigo e a Syncsort e o Cliente
deverao imediatamente devolver todas as Informagdes Confidenciais da outra
parte.

e) As clausulas 4 (Valores; Condigdes de Pagamento), 6
(Confidencialidade), 7 (Direitos de Propriedade; Sugestbes), 8 (Nao-
Infraccdo; Indenizagdo), 11 (Garantias; Renuncia), 12 (Limitagdo de
Responsabilidade), 16 (Leis Aplicaveis) e 17 (Direitos de Auditoria)
sobreviverdo a rescisdo deste Contrato por periodo indeterminado ou na
medida nelas previsto.

4, Valores; Condigdes de Pagamento

a) O Cliente pagara a Syncsort ou a pessoa designada ou agente
autorizado da Syncsort os valores estabelecidos em cada Pedido de
Assinatura para o Lote estabelecido. Todos os valores identificados em um
Pedido de Assinatura ou do presente Contrato e quaisquer tributos aplicaveis
sao devidos e devem ser pagos no prazo de 30 (trinta) dias a contar da data
da fatura. O Cliente pagard uma taxa de atraso de 1,5% (um e meio por cento)
por més ou a maior aliquota permitida por lei, o que for maior, sobre o valor
de todos os valores ndo pagos na data de vencimento. Se o cliente deixar de
pagar todas as faturas na data de vencimento, a Syncsort pode suspender a
execucdo dos Servigos apos 10 (dez) dias do envio de uma notificagéo por
escrito ao Cliente. Salvo disposicdo em contrério em um Pedido de
Assinatura, a Syncsort pode alterar os valores mensais ou outros valores de
uso mediante aviso com 30 (trinta) dias de antecedéncia ao Cliente. Qualquer
aumento nos valores n&o sera efetivo até o comeco do prazo subsequente.

b) Os Lotes adquiridos podem ser usados a qualquer momento
durante cada periodo de 12 (doze) meses durante o prazo do Pedido de
Assinatura. Transagdes néo utilizadas ndo podem ser utilizadas em periodos
subsequentes de 12 (doze) meses. Mediante solicitagéo, a Syncsort emitird
ao Cliente um relatorio detalhando o nimero atual de Transagées imputadas
por Lote do Cliente, limitado a 1 (uma) vez por trimestre.

5. Responsabilidades do Cliente.




a) Salvo disposicdo em contrério em um Pedido de Assinatura, o
Cliente deve utilizar o Servigo apenas para fins comerciais internos e néo deve
utilizar o Servigo em nome de terceiros ou disponibilizar o Servigo a terceiros.
Todos os dados do Cliente enviados através do Servigo devem ser enviados
em formato consistente com a Documentagdo ou qualquer outro formato
acordado entre as partes.

b) O Cliente deve cumprir as leis que regem o uso dos Servigos,
incluindo, sem limitag&o, todas as leis de protegdo de dados ou privacidade.
O Cliente deve ser o Unico responsavel pelo contetido de todos os dados do
Cliente fornecidos ao Servigo e cumprir todas as leis, normas e regulamentos
relativos a utilizagao, divulgagéo e transmissédo desses Dados do Cliente.

c) O Cliente ndo deve utilizar o Servigo para enviar ou armazenar
contelido obsceno, ameagador ou material ilegal ou ilicito, ou perturbar outros
usudrios do Servigo, rede ou equipamento de rede. Perturbagdes incluem,
mas ndo estdo limitadas a, negacéo de tentativas de Servigos, distribuicdo de
e-mails de publicidade ou cadeia de e-mails ndo solicitados, propagacéo de
virus, ou utilizagdo do Servigo para permitir a entrada ndo autorizada de
qualquer outro dispositivo acessivel através da rede ou servigo. Ademais, 0
Cliente ndo deve realizar engenharia reversa, descompilar ou desmontar o
Servico. A ocorréncia de qualquer do disposto anteriormente sera
considerada uma violagdo substancial e a Syncsort pode rescindir
imediatamente o presente Contrato mediante notificagao ao Cliente.

6. Confidencialidade.

a)

"Informagdes Confidenciais" significa toda a informacéo confidencial e de
propriedade de uma das partes ("Parte Divulgadora"), incluindo, mas néo
limitado a, cada uma das partes e seus afiliados: (i) clientes e listas de
potenciais clientes, nomes ou enderegos, os acordos existentes com a Parte
Divulgadora e parceiros de negocios; (i) propostas de precos, informagdes
financeiras e de negécio, processos de dados e planos; (iii) informagdes
relativas a investigagdo e desenvolvimento, métodos e procedimentos de
analise, design de hardware, tecnologia (incluindo o Servigo), informagdes
financeiras, dados pessoais, dados do cliente; (iv) informagdes sobre os
clientes e potenciais clientes de qualquer das partes; (v) praticas comerciais,
know-how, marketing ou planos de negdcios; (vi) deste Contrato, as ordens
de subscrigdo, documentagao e material de treinamento; e (vii) qualquer outra
informagé&o, por escrito, identificado como confidencial ou informag&o que a
parte que recebe saiba ou deveria saber se tartar de confidencial o que é
divulgado a outra parte ("Parte Receptora") ou o que é acessivel a Parte
Receptora em decorréncia deste Contrato.

b) A Parte Receptora concorda em: (i) manter as Informagdes
Confidenciais da Parte Divulgadora em sigilo e aplicar, no minimo, o padrao
de cuidado utilizado pela Parte Receptora em proteger suas proprias
informagdes confidenciais, mas ndo inferior a um padrdo razoavel, e ndo
divulgar tais informagdes confidenciais para terceiros; e (i) sem a autorizacéo
por escrito da Parte Divulgadora, ndo usar quaisquer Informagdes
Confidenciais da Parte Divulgadora, exceto necessario para exercer 0s seus
direitos ou cumprir as suas obrigacées nos termos deste Contrato. Cada uma
das partes compromete-se a fazer com que seus funcionarios,
subcontratados, agentes e, se permitido, afiliadas, que necessitam de acesso
a essa informagéo cumpram tais obrigagdes.

C) As obrigagdes anteriores néo se aplicam as informagdes que: (i) ja
sejam de dominio publico ou sejam disponibilizadas ao publico através sem
violagdo ao presente Contrato; ou (i) estejam em posse legitima da Parte
Receptora antes do recebimento da Parte Divulgadora; ou (iii) sejam
legalmente recebidas de forma independente a partir de um terceiro que ndo
estejam vinculado a uma obrigagdo de confidencialidade; ou (iv) sejam

desenvolvidas independentemente por ou em nome de um interlocutor, sem
uso de qualquer informagao confidencial.

d) Se uma Parte Receptora for obrigada a divulgar as Informagdes
Confidenciais por um ¢rgéo governamental ou um tribunal com jurisdi¢ao
competente, a Parte Receptora concedera a Parte Divulgadora uma
notificagdo para permitir que tal parte possa proteger a confidencialidade das
Informagdes Confidenciais. Mediante solicitagdo por escrito da Parte
Divulgadora, a Parte Receptora concorda em devolver ou destruir
imediatamente todas as Informagdes Confidenciais em sua posse e certificar
a sua destruicéo por escrito, desde que a Parte Receptora possa reter 1 (uma)
copia dos itens devolvidas ou destruidos para fins de arquivamento, de acordo
com as suas politicas de retencéo de documentos e sujeito a esta Clausula 6.

e) A Parte Divulgadora pode sofrer danos irreparaveis se as
obrigagdes previstas na presente Clausula 6 nao forem aplicadas e pode ndo
haver uma solu¢do adequada em caso de violagdo pela Parte Receptora de
suas obrigacbes abaixo. As partes concordam, portanto, que a Parte
Divulgadora tem o direito de pleitear, além de outros recursos disponiveis,
uma liminar restringindo qualquer ameaca efetiva ou outras violagées das
obrigagdes da Parte Receptora sob esta Clausula 6 ou qualquer outra ordem
ou decreto de peso apropriado.

7. Direitos de Propriedade; Sugestdes. O Cliente retera todos os
direitos, titularidade e interesses relativos a todos os Dados do Cliente. O
Cliente concede a Syncsort uma licenga isenta de royalties, mundial,
irrevogavel e perpétua para usar ou incorporar ao Servigo todas as sugestoes,
solicitagdes de melhoria, recomendagdes ou outro feedback fornecido pelo
Cliente referente ao funcionamento do Servico.

8. N&o-Infracdo; Indenizagao.

a) A Syncsort indenizara, defendera e protegera o Cliente contra
qualquer reclamagao por um terceiro no sentido de que o Servigo fornecido
pela Syncsort infringe ou se apropria indevidamente de qualquer direito
autoral, patente, marca ou segredo comercial. A Syncsort tera o controle da
defesa e defenderd, as suas proprias custas, qualquer reclamagao ou litigio a
que se refere esta indenizagdo, incluindo o direito de resolver qualquer
reclamagdo. O Cliente deve notificar imediatamente a Syncsort de tal
reclamagao e cooperar com Syncsort, a pedido da Syncsort e as custas da
Syncsort, para defender tal reclamagdo. A Syncsort ndo concordara com
qualquer tipo acordo que determine o reconhecimento de culpa ou de uma
obrigacdo por parte de uma parte indenizada ndo abrangida nesta
indenizag&o, sem o consentimento prévio da parte indenizada. O Cliente pode
optar por participar da defesa de qualquer alegagao com o advogado de sua
escolha, as suas proprias custas.

b) Se o Servico for objeto de uma reclamagdo de violagdo ou
apropria¢do indevida, ou se a Syncsort acreditar que o Servico pode ser
objeto a tal alegagdo, a Syncsort reserva-se o direito de: (i) oferecer um
servico de substituicdo néo-infrator, sem qualquer custo para o Cliente, que
seja funcionalmente equivalente ao Servigo; (i) adquirir, sem custo para o
Cliente, o direito de continuar a usar o Servigo; ou (iii) orientar o Cliente a
interromper a utilizagdo do Servico. Se a Syncsort orientar o Cliente a
interromper a utilizagdo do Servico, o recurso para o Cliente, além da
indenizagdo estabelecida neste documento, sera limitado ao reembolso de
quaisquer valores pré-pagos mas no utilizados para o Servigo.

c) A Syncsort ndo indenizarg o Cliente ou sera responsavel por
reclamagdes decorrentes da utilizagdo do Servigo com dados, hardware ou
software nao fornecidos pela Syncsort ou pelo uso por parte do Cliente do
Servigo para algo além do permitido neste Contrato e Documentagao.

d) O Cliente indenizara, defendera e protegera a Syncsort contra
qualquer reclamagao decorrente de: (i) uso por parte do Cliente do Servigo de
forma nao permitida por este Contrato; (ii) alegacdo de que os Dados do



Cliente ou quaisquer outros dados, arquivos ou outros materiais fornecidos
pelo Cliente para Syncsort viole qualquer patente, direitos autorais ou marcas
registradas ou se aproprie indevidamente de qualquer segredo comercial; (iii)
violagdo de qualquer lei, norma ou regulamento sobre a prote¢do de dados
pessoais ou 0 USO Ou acesso ao Servigo; ou (iv) atos de culpa grave ou dolo.
O Cliente terd o controle da defesa e defenderd a seus prérpios custos
qualquer reclamagéo ou litigio a que esta indenizag&o se refere. A Syncsort
notificara imediatamente o Cliente de tal alegag&o e cooperara com o Cliente,
a pedido do Cliente e as custas do Cliente, para defender tal reclamagao.

9. Responsabilidades da Syncsort; Suporte.

a) A Syncsort envidara seus melhores esforgos para disponibilizar os
Servigos durante as Horas Disponiveis de Operagdo, de acordo com a
Declaragdo de Disponibilidade de Servigo que pode ser encontrada em
https://www.precisely.com/legal/licensing/service-availability-
statement O Suporte para o Servigo deve estar disponivel durante as Horas
de Suporte Disponiveis. O Suporte sera composto de suporte técnico
telefnico para auxiliar o Cliente na utilizagdo do Servigo e sera fornecido de
acordo com a Documentagéo.

b) O Servigo podera estar inacessivel ou inoperante durante certos
periodos para permitir que a Syncsort preste servicos de suporte e
manutengdo ("Tempo de Inatividade Programado”). A Syncsort envidara
esforgos comercialmente razoaveis para minimizar qualquer interrupgéo,
inacessibilidade e/ou inoperabilidade dos Servigos em relagdo ao Tempo de
Inatividade Programado ou a outra interrupgao do Servigo.

10. Treinamento. Em contraprestagéo pelos os valores definidos em
um Pedido de Assinatura, o Cliente podera participar de treinamentos
identificados naquele instrumento. O treinamento sera fornecido, salvo acordo
em contrario entre as partes, como um webinar on-line ou como uma sessao
de treinamento pré-gravada.

1. Garantias; Rendncias.
a) A Syncsort declara e garante ao Cliente que o Servigo sera

prestado de acordo com a Documentagdo. A Syncsort ndo garante a
operacionalidade ou precisdo dos Dados do Cliente processados pela
Syncsort.

b) A SYNCSORT NAO GARANTE QUE O SERVICO OPERARA
ISENTO DE ERROS OU QUE A SYNCSORT PODERA CORRIGIR TODOS
OS ERROS DO PRODUTO. EXCETO PARA AS GARANTIAS
EXPRESSAMENTE ESTABELECIDAS NESTE CONTRATO, O SERVICO
SERA FORNECIDO "NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRA" E A
SYNCSORT E SEUS FORNECEDORES TERCEIROS RENUNCIAM A
QUAISQUER OUTRAS GARANTIAS, EXPRESSAS OU IMPLICITAS, COM
RESPEITO AO USO DO SERVICO, INCLUINDO, MAS SEM LIMITAGAO ,
QUALQUER GARANTIA DE COMERCIABILIDADE, ADEQUAGAO A UMA
FINALIDADE ESPECIFICA, PRECISAO, CONFIABILIDADE, CURSO DE
NEGOCIO, DESEMPENHO OU USO NO COMERCIO. A SYNCSORT NAO
SE RESPONSABILIZARA POR PERDA DE DADOS OU PERDA OU DANOS
LIGADOS A OU DECORRENTES DA INTERRUPGAO OU PERDA DE USO
DO SERVICO.

c) O SERVICO PODE INCLUIR UM DISPOSITIVO DE
DESATIVACAO OU UM DISPOSITIVO QUE REQUER A ATIVAGAO: (I)
PARA CUMPRIR AS EXIGENCIAS DAS AUTORIDADES REGULATORIAS;
(Il) PARA EVITAR O USO DO SERVIGO PARA ALEM DO PRAZO DE UM
PEDIDO DE ASSINATURA; E/OU (1ll) PARA EVITAR O USO DO SERVIGCO
ALEM DO DE QUALQUER TRANSAGAO (OU OUTRA RESTRIGAO) OU
POR NUMERO SUPERIOR DE USUARIOS DEFINIDOS EM UM PEDIDO DE
ASSINATURA.

12. Limitacgdo de  Responsabilidade. RESSALVADA A
RESPONSABILIDADE DA SYNCSORT PREVISTA SOB A CLAUSULA 8
(NAO INFRACAOQ; INDENIZACAQ), A RESPONSABILIDADE TOTAL DA
SYNCSORT PERANTE CLIENTE POR ATO ILICITO, CONTRATO OU
OUTRA EM RELAGAO A ESTE CONTRATO E LIMITADA AO VALOR PAGO
PELO CLIENTE PARA A SYNCSORT DURANTE O PERIOD DE 12 (DOZE)
MESES IMEDIATAMENTE ANTERIOR A DATA DE TAL ALEGACAO.
RESSALVADA A RESPONSABILIDADE DE QUALQUER PARTE PREVISTA
NA CLAUSULA 8 (NAO INFRACAO; INDENIZACAO), EM HIPOTESE
ALGUMA AS PARTES SERAO RESPONSAVEIS POR QUAISQUER DANOS
DE CARACTER ESPECIAL, CONSEQUENTE, ACIDENTAL OU INDIRETOS,
INCLUINDO, MAS NAO LIMITADO A INTERRUPCAO DE NEGOCIOS,
MESMO QUE A PARTE TENHA SIDO AVISADO DA POSSIBILIDADE DE
TAIS PERDAS E DANOS. Os direitos e recursos estabelecidos no presente
Contrato entre a Syncsort e o Cliente refletem a alocag&o de riscos sob este
Contrato e os valroes estabelecidos em um Pedido de Assinatura refletem a
alocagao de tais riscos.

13. Forca Maior. Exceto para as obrigacbes de pagamento pelo
Cliente, nenhuma das partes é responsavel por qualquer atraso ou falha na
execucao resultante de causas fora do seu controle.

14, Cessao. O Cliente ndo deve ceder quaisquer de seus direitos ou
obrigagdes nos termos deste Contrato, incluindo o Pedido de Assinatura, sem
o consentimento prévio por escrito da Syncsort, o qual ndo serd
injustificadamente retido, atrasado ou negado.

15. Publicidade. Nenhuma das partes usara o nome da outra parte em
qualquer comunicado de imprensa ou outros materiais de marketing sem o
consentimento escrito e aprovagdo prévia da outra parte. Fica ressalvado,
todavia, que a Syncsort podera incluir o nome do Cliente em qualquer lista
de clientes.

16. Leis Aplicaveis. Este Contrato sera regido e interpretado de
acordo com as leis do Brasil. Em caso de qualquer disputa decorrente ou
relacionada a este Contrato, os tribunais da cidade de Sao Paulo, estado de
Sao Paulo serdo competentes.

17. Direitos de Auditoria. A Syncsort tera o direito de, em até 5 (cinco)
dias Uteis da notificagdo para o Cliente, 1 (uma) vez a cada periodo de 12
(doze) meses e as custas da Syncsort durante o horario comercial auditar os
registros do Cliente para determinar o cumprimento pelo Cliente dos termos
deste Contrato. O Cliente fornecera toda a assisténcia a Syncsort durante a
auditoria.

18. Disposicoes Gerais.
a) Nenhuma rentincia ou omiss&o em relagéo a qualquer violagdo do

presente Contrato ou de um Pedido de Assinatura por qualquer das partes ou
o falha de qualquer uma das partes em fazer valer uma determinada
obrigacdo do presente Contrato ou de um Pedido de Assinatura constituira
uma rendncia prévia, concomitante ou posterior das mesmas ou quaisquer
outras disposi¢des deste Contrato e nenhuma rendincia seré eficaz a menos
que por escrito.

b) Qualquer notificagéo alegando uma violag&o do presente Contrato
deve ser feita por escrito e ser enviada por correio expresso ou entregue
pessoalmente no endereco da parte previsto no presente Contrato. Qualquer
outra notificagdo a ser enviada pela Syncsort sob este Contrato pode ser
enviada pelo correio ou por e-mail para o individuo designado pelo Cliente e
para a Syncsort nos enderegos de e-mail designados no Pedido de
Assinatura, bem como para contracts.correspondence@pb.com.
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C) Se qualquer disposigao deste Contrato ou do Pedido de Assinatura
ou parte dele for considerada invalida, ilegal ou inexequivel por um tribunal
de jurisdi¢do competente, tal disposicéo sera excluida deste documento e as
demais disposigbes do Contrato ou do Pedido de Assinatura deverdo
permanecer em pleno vigor e efeito.

d) Cada parte atuara contratante independente e os empregados de
cada uma das partes ndo serdo considerados funcionarios da outra parte.
Nenhuma relag&o de agéncia, parceria, joint venture ou outra sera criada por
este Contrato. Nenhuma das partes podera realizar qualquer compromisso ou
vincular a outra parte, tampouco realizar qualquer declaragéo de que esteja
agindo para ou em nome da outra.

e) Se o Cliente desejar contratar a Syncsort prestar quaisquer
servigos de consultoria relacionados ao uso pelo Cliente do Servigo, o Cliente
e a Syncsort devem assinar um contrato de consultoria independente.

19. Acordo Integral.
Este Contrato (incluindo cada Pedido de Assinatura) e todos os anexos,

apensos, cronogramas e respectivos documentos constituem a totalidade do
acordo entre as partes em relagéo a seu objeto, e ndo pode ser modificado
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ou alterado, exceto se por escrito e assinado por ambas as partes, salvo
disposigéo contraria mencionada, e substitui todas as propostas, pedidos de
compra, entendimentos, declaragdes, acordos anteriores ou comunicagdes
relevantes para a utilizacdo pelo Cliente do Servigo. Este Contrato prevalece,
ainda, sobre quaisquer termos pré-impressos contidos em um pedido de
compra ou documento similar emitido pelo Cliente e qualquer desses termos
nao tera qualquer valor ou efeito. O Cliente ndo foi induzido a celebrar este
Contrato por quaisquer declaragdes ou promessas ndo especificamente nele
contidos. Este Contrato ou o Pedido de Assinatura ndo devem ser
interpretados contra a parte que elaborou esse documento mas como se
ambas as partes tivessem preparado o Contrato ou o Pedido de Assinatura
em conjunto.



